Договор о предоставлении социальных услуг на дому 
г.Канск                                                               № ____                                        « ___ »________ _2022 год 
 
Краевое государственное бюджетное учреждение «Комплексный центр социального обслуживания населения «Восточный» именуемый в дальнейшем "Исполнитель", в лице директора Морозовой Натальи Анатольевны, действующего на основании Устава с одной стороны, и 
___________________________________________________, именуемый в дальнейшем "Заказчик"
(фамилия, имя, отчество (при наличии) гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании
Паспорт гражданина РФ серия          номер            от                  г._______________________________
                                         (наименование и реквизиты документа, удостоверяющего личность Заказчика) 
код подразделения         
проживающий по адресу: ________________________________________________
(адрес места жительства Заказчика)
в лице ________________________________________________________________________________,
(фамилия, имя, отчество (при наличии) законного представителя Заказчика)
______________________________________________________________________________________,
                   (наименование и реквизиты документа, удостоверяющего личность законного представителя Заказчика) 
действующего на основании ______________________________________________________________
                                                                                                  (основание правомочия)
_____________________, проживающий по адресу: _________________________________________
                                                                             (указывается адрес места жительства законного представителя Заказчика)
 с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем Сторонами, заключили настоящий Договор о нижеследующем.
I. Предмет Договора
1. Заказчик поручает, а Исполнитель  обязуется  оказать  социальные  услуги Заказчику на основании  индивидуальной  программы  предоставления  социальных услуг Заказчика, выданной в установленном  порядке   (далее - Услуги, индивидуальная программа), которая является неотъемлемой  частью  настоящего договора, а Заказчик обязуется оплачивать  указанные  Услуги, за   исключением   случаев,   когда   законодательством   о социальном  обслуживании граждан в Российской Федерации предусмотрено предоставление социальных услуг бесплатно.
2. Сроки и условия предоставления конкретной Услуги устанавливаются в соответствии со сроками и условиями, предусмотренными для предоставления соответствующих Услуг индивидуальной программой, в согласованном Сторонами виде, и являются приложением №1 к настоящему Договору. 
3. Место оказания Услуг:______________________________________________                                         
(указывается адрес места оказания услуг)
4. По результатам оказания Услуг Исполнитель представляет Заказчику акт  сдачи-приемки  оказанных  Услуг,  подписанный     Исполнителем, в 2 экземплярах, составленный по  форме,  согласованной  Сторонами,  который является неотъемлемой частью настоящего договора.

II. Взаимодействие Сторон
5. Исполнитель обязан:
а) предоставлять Заказчику Услуги надлежащего качества в соответствии с порядком предоставления социальных услуг, утверждаемым уполномоченным органом государственной власти, а также индивидуальной программой и настоящим Договором;
б) предоставлять бесплатно в доступной форме Заказчику (законному представителю Заказчика) информацию о его правах и обязанностях, о видах Услуг, которые оказываются Заказчику, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти Услуги, их стоимости для Заказчика либо о возможности получения их бесплатно;
в) использовать информацию о Заказчике в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных;
г) своевременно и в письменной форме информировать Заказчика об изменении порядка и условий предоставления Услуг, оказываемых в соответствии с настоящим Договором, а также их оплаты в случае изменения предельной величины среднедушевого дохода, установленной законом субъекта Российской Федерации;
д) вести учет Услуг, оказанных Заказчику;
е) исполнять иные обязанности в соответствии с настоящим Договором и нормами действующего законодательства.
6. Исполнитель имеет право:
а) отказать в предоставлении Услуг Заказчику в случае нарушения им условий настоящего Договора;
б) требовать от Заказчика соблюдения условий настоящего Договора, а также соблюдения правил поведения граждан при социальном обслуживании, являющихся приложением № 2 к настоящему Договору;
в) получать от Заказчика информацию (сведения, документы), необходимые для выполнения своих обязательств по настоящему Договору. В случае непредставления либо неполного предоставления Заказчиком такой информации (сведений, документов), Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему Договору до предоставления требуемой информации (сведений, документов);
г) изменить размер оплаты Услуг, установленный в разделе III настоящего Договора, в случае изменения среднедушевого дохода Заказчика и (или) предельной величины среднедушевого дохода, установленной законом субъекта Российской Федерации, известить об этом письменно Заказчика.
7. Исполнитель не вправе передавать исполнение обязательств по настоящему Договору третьим лицам.
8. Заказчик (законный представитель Заказчика) обязан:
а) соблюдать сроки и условия настоящего Договора;
б) представлять в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации сведения и документы, необходимые для предоставления Услуг, предусмотренные порядком предоставления социальных услуг, утвержденным уполномоченным органом государственной власти, а также сведения и документы для расчета среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в целях реализации Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» в соответствии с Правилами определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 18 октября 2014 г. № 1075 (Собрание законодательства Российской Федерации, 2014, № 43, ст. 5910);
в) своевременно информировать Исполнителя об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении Услуг, влияющих на размер среднедушевого дохода Заказчика;
г) оплачивать Услуги в объеме и на условиях, которые предусмотрены настоящим Договором - в случае предоставления социальных услуг за плату, в том числе частичную;
д) информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении (изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) настоящего Договора;
е) уведомлять в письменной форме Исполнителя об отказе от получения Услуг, предусмотренных настоящим Договором;
ж) соблюдать порядок предоставления социальных услуг, соответствующий форме социального обслуживания;
з) сообщать Исполнителю о выявленных нарушениях порядка предоставления социальных услуг, утвержденного уполномоченным органом государственной власти.
9. Заказчик (законный представитель Заказчика) имеет право:
а) на получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах Услуг, которые будут оказаны Заказчику в соответствии с индивидуальной программой, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти Услуги, их стоимости для Заказчика;
б) потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении Исполнителем условий настоящего Договора.
в) на уважительное и гуманное отношение;
г) воспользоваться дополнительными платными услугами, перечисленными в приложении №4 к настоящему Договору;  
д) на отказ от предоставления Услуг;
е) на защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством Российской Федерации;
ж) на защиту своих персональных данных при использовании их Исполнителем.  

III. Стоимость Услуг, сроки и порядок их оплаты
10. Учитывая, что на момент заключения настоящего договора:
- 1,5 кратная величина прожиточного минимума, установленная для пенсионеров Правительством Красноярского края, по состоянию на 02.02.2021 г. составляет 14806,50;
- величина среднедушевого дохода Заказчика, рассчитанного в порядке, установленном Правительством Российской Федерации от 18.10.2014г. №1075 «Об утверждении Правил определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно», составляет _________рублей _______ копеек в месяц;
- предельный размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг в соответствии с настоящим договором составляет не более _______ рублей_____копеек.
11. Плата за предоставление Услуг взимается только за фактически предоставленные Услуги в соответствии с настоящим Договором на основании акта-отчета об оказании услуг, но не может превышать предельный размер оплаты, указанный в п.10 настоящего договора.
12. Услуги сверх объемов и периодичности, указанных в индивидуальной программе, оплачиваются Заказчиком полностью (100% от тарифа). 
13. Условия предоставления услуг - платно, стоимость Услуг, предусмотренных настоящим Договором, определяется в соответствии с тарифами и перечнем социальных услуг, согласно приложения №3 к Договору.
14. Размер платы за предоставление Услуг, указанных в индивидуальной программе, рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги.

IV. Основания изменения и расторжения Договора
13. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
14. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. По инициативе одной из Сторон настоящий Договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.
15. Настоящий Договор считается расторгнутым со дня уведомления Исполнителем в письменной форме Заказчика об отказе от исполнения настоящего Договора, если иные сроки не установлены настоящим Договором.

V. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее
 исполнение обязательств по Договору
16. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.

VI. Срок действия Договора и другие условия
17. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания Сторонами (если иное не указано в Договоре) и действует бессрочно  
18. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.








VII. Адрес (место нахождения, место жительства*(5)), реквизиты и подписи Сторон
	
Исполнитель:

Краевое государственное бюджетное учреждение социального обслуживания «Комплексный центр социального обслуживания населения «Восточный»
Юр. Адрес: 663620 Красноярский край, Канский район, с.Филимоново, ул.Западная, д.5.
Почтовый адрес: 663600 г.Канск, 
ул. 30 лет ВЛКСМ, д.38, пом.77.
Телефон: (39161) 3-08-22, 
(39161) 3-08-23
ИНН/КПП 2450018107/245001001

Директор _________ Н.А.Морозова
М.П.
	
Заказчик:












                          ____________ 
























Приложение №  2
к   Договору о предоставлении 
социальных услуг на дому 
№_______от_________2022 г. 

Правила
поведения граждан при социальном обслуживании
Уважаемый (ая)

_____________________________________________________________
Взаимоотношения обслуживаемого и работников, оказывающих услуги, строятся на принципах уважения и доверия.
Обслуживаемому гарантируется выполнение только тех услуг, которые предусмотрены договором.
Обслуживаемому, находящемуся в состоянии алкогольного опьянения, может быть отказано в услугах.
Оскорбления в адрес работников, нецензурная брань, сквернословие не допускаются. 
Продукты питания и промышленные товары приобретаются работником на деньги обслуживаемого, выданные накануне.
Окончательный взаиморасчет производится по предъявлении покупок.
Категорически запрещается давать деньги и ценные вещи в долг работникам на личные нужды. За денежные средства и ценные вещи, переданные работнику на основании личной договоренности, администрация КГБУ СО «КЦСОН «Восточный» ответственности не несет.
В случае возникновения конфликтной ситуации в отношениях с  работником обслуживаемому рекомендуется обратиться к заведующему отделением. 




С правилами ознакомлен (а) ______________________________________________
                                                                   Дата                                            Подпись                           Ф.И.О.                                











Приложение  №3 
к Договору о предоставлении 
социальных услуг на дому
№ _________ от _________2022 г 

 Перечень социальных услуг, предоставляемых 
в  форме социального обслуживания на дому в соответствии 
с постановлением Правительства Красноярского края от 24.12.2019 г. № 758 – п ,
 тарифы на социальные услуги в соответствии 
с постановлением Правительства Красноярского края от 20.10.2020 г. № 740 – п 

ПРОТИВОПОКАЗАНИЯ: На социальное обслуживание на дому не принимаются граждане, являющиеся бактерио- и вирусоносителями, либо при наличии у них хронического алкоголизма или наркотической зависимости, карантинных инфекционных заболеваний, активных форм туберкулеза, тяжелых психических расстройств, венерических и других заболеваний, требующих лечения в специализированных учреждениях здравоохранения. Подтверждением отсутствия противопоказаний является справка медицинской организации.
	


№
п/п
	


Перечень социальных услуг
	


Периодичность предоставления социальной услуги
	


Норма времени предоставления социальной услуги 
в пределах
( в минутах)
	Предельный тариф на социальные услуги для поставщиков социальных услуг на территории Красноярского края с учетом районного коэффициента 
и процентной надбавки к заработной плате

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Социально-бытовые услуги

	7
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг продуктов питания и доставка их на дом
	не более 3х раз
в неделю
	35
	58,66


	48
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода и доставка на дом
	1 раз в неделю
	35
	58,66


	6
	Обеспечение книгами, журналами, газетами, в том числе приобретение за счет средств получателя социальных услуг, доставка на дом, заполнение квитанций на подписку
	1 раз в неделю
	35
	58,66

	8
	Помощь в приготовлении пищи из продуктов получателя социальных услуг
	не более 3-х раз 
в неделю
	40
	67,03

	10
	Оплата жилищно-коммунальных услуг, услуг связи, налогов, кредитов и штрафов за счет средств получателя социальных услуг
	не более 3-х раз в месяц
	40
	67,03

	12
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива, содействие в организации доставки к месту проживания 
(в жилых помещениях без центрального отопления
	не более 3-х раз в год
	35
	58,66

	49
	Топка печей, включая доставку топлива от места хранения к печи (в жилых помещениях без центрального отопления)
	сентябрь - май 
до 5 раз в неделю, июнь-август 
1 раз в неделю
	25
	41,90

	50
	Обеспечение водой в жилых помещениях без центрального водоснабжения
	не более 3-х раз 
в неделю
	35
	58,66

	13
	Организация помощи в проведении ремонта жилых помещений (в том числе вызов на дом сантехника, электрика и других необходимых работников, осуществление поиска исполнителей и организация заключения с ними договоров подряда для устранения неисправностей и ремонта жилых помещений)
	не более 4-х раз 
в год
	15
	25,14

	51
	Уборка жилых помещений, в том числе с привлечением иных лиц (служб) за счет средств получателя социальных услуг
	2 раза в месяц
	20
	33,52

	52
	Содействие в посещении кино, театров, выставок и других культурных мероприятий (в том числе приобретение билетов 
за счет средств получателя социальных услуг, по просьбе получателя социальных услуг информирование о предстоящих культурных мероприятиях, при необходимости в рабочее время сопровождение получателя социальных услуг при посещении культурных мероприятий, прогулки с гражданами пожилого возраста)

	2 раза в год
	15
	25,14

	53
	Содействие в помещении в организации, осуществляющие стационарное социальное обслуживание (помощь в оформлении документов)
	не более 5 раз 
в неделю
	60
	100,55

	54
	Организация работы на приусадебном участке, в том числе 
с привлечением иных лиц (служб) за счет средств получателя социальных услуг
	1 раз в неделю
	90
	150,84

	15
	Предоставление санитарно-гигиенических услуг лицам, 
не способным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход (в том числе обтирание, обмывание, вынос судна; мытье головы, тела; размягчение 
и стрижка ногтей; стрижка, бритье; снятие постельного и нательного белья)
	2 раза в неделю
	35
	58,66

	16
	Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции, оказание помощи в написании и прочтении писем
	2 раза в месяц
	15

	25,14

	9
	Помощь в приеме пищи (кормление)

	5 раз в неделю
	35
	58,66

	55
	Получение по доверенности (содействие в получении) пенсий, пособий и других социальных выплат получателя социальных услуг
	2 раза в месяц
	35
	58,66

	77
	Расчистка дорожек от снега для обеспечения доступа к жилым домам и надворным постройкам гражданам, проживающим в жилых домах, не имеющих общего имущества, в том числе с привлечением иных лиц (служб) за счет средств получателя социальных услуг
	по мере надобности
	30
	48,48

	2
	Социально-медицинские услуги

	57
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг лекарственных препаратов и медицинских изделий (по заключению врачей), в том числе по льготному рецепту, и их доставка получателю социальных услуг
	не более 2-х раз 
в неделю  
	30
	50,28

	58
	Содействие в получении медицинской помощи в объеме Территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам Российской Федерации медицинской помощи в Красноярском крае, госпитализации, диспансеризации, медицинских осмотрах (в том числе осуществление вызова соответствующего специалиста для выполнения медицинских процедур, осуществление доставки анализов, сопровождение в медицинские организации, осуществление взаимодействия с лечащим врачом получателя)
	по мере надобности
	80
	134,08

	17
	Выполнение процедур, связанных с наблюдением за состоянием здоровья получателей социальных услуг (в том числе измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств, назначенных врачом)

	по медицинским показаниям
	20
	33,52

	76
	Выполнение медицинских процедур по назначению врача (в том числе помощь в опорожнении кишечника, обработка ран и наложение повязок, осуществление накладывания горчичников, компрессов, закапывание капель)
	по назначению врача
	40
	67,03

	21
	Проведение мероприятий, направленных на формирование здорового образа жизни, проведение санитарно-просветительской работы
	не более 4 раз 
в месяц
	40
	67,03

	3
	Социально-психологические услуги

	22
	Социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений
	по мере возникновения
	40
	67,03

	61
	Проведение воспитательно-профилактической работы в целях устранения различных психологических факторов
	по мере возникновения
	40
	67,03

	6
	Социально-правовые услуги

	32
	Оказание помощи в оформлении и восстановлении утраченных документов получателей социальных услуг
	не более 5 раз 
в год
	25
	41,90

	33
	Оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе бесплатно
	не более 5 раз 
в год
	20
	33,52

	34
	Оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг (содействие в получении полагающихся льгот, пособий, компенсаций, алиментов и других выплат в соответствии с действующим законодательством)
	не более 5 раз 
в год
	30
	50,28

	69
	Консультирование по социально-правовым вопросам, связанным с правом граждан на социальное обслуживание, получение мер социальной поддержки
	2 раза в год
	30
	50,28


Стоимость одной минуты 1 рубль 68 копеек


Приложение №4 
к Договору о предоставлении  
социальных услуг на дому 
№ __________ от ____________2022
Перечень и тарифы на оказание дополнительных 
платных услуг
 (Утверждено приказом директора КГБУ СО «КЦСОН «Восточный» 
от 01.02.2021г. № 30-ОД)
	№ п/п
	Перечень предоставляемых дополнительных услуг
	Объем услуг
	Время по норме (мин)
	Средняя стоимость,  руб.      

	 
	Мытье маленького окна
	1 шт
	15
	45,00

	 
	Мытье большого окна
	1 шт
	30
	90,00

	 
	Установка рам (двойных)
	1 шт
	30
	90,00

	 
	Мытье люстр, светильников
	1 шт
	10
	30,00

	 
	Полив комнатных растений
	1 шт
	5
	2,00

	 
	Пересадка комнатных растений
	1 шт
	20
	60,00

	 
	Присмотр за домашними животными(кормление кошек, собак и др.)
	1 ед.
	15
	45,00

	 
	Засолка, консервирование овощей и фруктов, ягод
	1 заказ
	60
	175,00

	 
	Машинная стирка 
	5 кг
	40
	120,00

	 
	Ручная стирка 
	1 кг
	30
	90,00

	 
	Развешивание белья после стирки
	1 заказ
	10
	30,00

	 
	Глажение белья
	1 кг
	20
	60,00

	 
	Мелкий ремонт белья, штопка, шитье
	1 предмет
	20
	60,00

	 
	Снятие и прикрепление портьер
	1 комплект
	15
	45,00

	 
	Подготовка помещения к ремонту (снятие штор, уборка мебели и другое)
	  1 заказ
	60
	175,00

	 
	Побелка стен
	10 кв.м 
	60
	175,00

	 
	Побелка потолков
	10 кв.м 
	70
	205,00

	 
	Побелка печи
	1 заказ
	70
	205,00

	 
	Мытье после побелки
	10 кв.м 
	30
	90,00

	 
	Покраска стен (панелей), пола
	1 кв.м
	10
	30,00

	 
	Покраска потолка
	1 кв.м
	15
	45,00

	 
	Покраска дверей
	1 дверь
	60
	175,00

	 
	Покраска окон
	1 шт
	40
	120,00

	 
	Покраска батарей
	6 секций
	40
	120,00

	 
	Покраска балкона
	1 шт
	70
	205,00

	 
	Очистка стен от старых обоев
	5 кв.м
	60
	175,00

	 
	Оклейка стен обоями
	3 кв.м
	60
	175,00

	 
	Наклейка потолочной плитки
	2 кв.м
	60
	175,00

	 
	Наклейка потолочного плинтуса
	10 м
	60
	175,00

	 
	Шпатлевка щелей, стен, затирка
	5 кв.м
	60
	175,00

	 
	Замена электрической лампочки в осветительном приборе
	1 ед.
	5
	15,00

	 
	Уборка придворовой территории, подметание дорожек
	1 заказ
	70
	205,00

	 
	Чистка колодцев дымохода
	1 ед.
	60
	175,00

	 
	Покраска палисадников
	1 кв.м
	10
	30,00

	 
	Укладка дров в поленницу
	1 м3
	40
	120,00

	 
	Переговоры по телефону
	1 заказ
	10
	30,00


Расчет стоимости социальных услуг,
предоставляемых гражданам 

___________________________________________________________
 (Ф.И.О. Обслуживаемого)

	№
п/п
	
Вид услуги

	
Кол-во
	
Стоимость услуги
за единицу
[bookmark: _GoBack](руб., коп.)
	
Сумма
(руб., коп.)

	1.
	
	
	
	

	
	Итого:
	
	
	





	                                                         
Расчет начисления за обслуживание:

	Среднедушевой
доход семьи
	Прожиточный
минимум
	
Полуторная величина прожиточного минимума
	50% разницы между среднедушевым доходом и полуторной величиной прожиточного минимума
	К оплате
	

Условия оплаты

	
	
	
	
	
	


Бесплатно в соответствии с абз.2 п.3 Постановления  Правительства Красноярского края 
от 17.12.2014г. №603-П 



Заведующий отделением 
                                                                                        ____________                                 ____________
                                                                                                                   Подпись                                           Ф.И.О.



Директор                                                                        ____________                              Н.А. Морозова
                                                                                                                       Подпись                                          Ф.И.О.
	

